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TEORA est susceptible d’enregistrer des informations relatives à votre visite sur notre site 
internet et lors de l’utilisation de notre application mobile.  

Ainsi lors de la consultation de notre site, nous pouvons être amenés à enregistrer votre 
navigation dans des fichiers appelés « Cookies » installés sur votre terminal utilisé et sous 
réserve des choix exprimés.  

Les informations ci-dessous vous permettent de mieux comprendre le fonctionnement des 
cookies et l'utilisation des outils actuels afin de les paramétrer. 

 

QU’EST-CE QU’UN COOKIE ?   

Un cookie, également appelé traceur, est un petit fichier informatique, déposé et lu par 
exemple lors de la consultation d'un site internet, de la lecture d'un courrier électronique, de 
l'installation ou de l'utilisation d'un logiciel ou d'une application mobile et ce, quel que soit le 
type de terminal utilisé (navigateur d’ordinateur, smartphone, TV connectée, etc.). 
 
Ces traceurs sont utilisés par TEORA afin de permettre le bon fonctionnement du site et de 
l’application et notamment de mesurer leur audience, de personnaliser votre expérience au 
cours de votre navigation et d’adapter l’assistance commerciale.  
 

L’ensemble de ces éléments sont conservés dans la limite de leur durée de conservation.  
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DÉCOUVRIR LES DIFFÉRENTS TYPES DE COOKIES   

 

LES COOKIES ESSENTIELS AU FONCTIONNEMENT  

 

Il s’agit des cookies nécessaires au fonctionnement du site et de l’application qui ne peuvent 
être désactivés. Sans ces cookies, vous ne pourriez pas utiliser ces applicatifs 
normalement. 

 

Plus spécifiquement, ces traceurs répondent aux finalités suivantes : permettre le bon 
fonctionnement du site et de l’application, faciliter l’utilisation en adaptant les fonctionnalités, 
assurer les services associés aux contrats souscrits, identifier les fraudes, vous transmettre 
des informations essentielles, respecter des contraintes règlementaires. 

 

LES COOKIES DE MESURE D’AUDIENCE 

Il s’agit des cookies qui servent à établir des statistiques rendues anonymes pour mesurer 
la performance des applicatifs digitaux. Ces cookies ne peuvent être désactivés. Ils 
permettent d’améliorer la pertinence, l’ergonomie et le fonctionnement des services 
proposés sur le site et l’application (par exemple, les pages les plus souvent consultées, les 
recherches les plus fréquentes dans le moteur de recherche du site, l’ergonomie de 
nouvelles versions de pages…). 

 

LES COOKIES D’EXPÉRIENCE PERSONNALISÉE 

Il s’agit des cookies qui permettent de personnaliser votre expérience sur le site et 
l’application (contenus liés à votre profil client, offres promotionnelles personnalisées…) 
ainsi que de tester des optimisations de certaines fonctionnalités et d’optimiser votre 
expérience utilisateur. 

 

LES COOKIES D’ASSISTANCE PERSONNALISÉE 

Il s’agit des cookies qui permettent d’analyser vos navigations au niveau individuel et de 
personnaliser les communications en fonction de vos centres d’intérêt identifiés par vos 
navigations sur le site et l’application. 
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COMMENT SUPPRIMER, AUTORISER ET GÉRER LES COOKIES ?  

 

Vous pouvez à tout moment modifier ces choix en cliquant sur Personnaliser vos 
préférences. 

 

Attention, la prise en compte de vos préférences repose sur un cookie. Si vous supprimez 
tous les cookies enregistrés dans votre terminal (via votre navigateur), vous devrez à 
nouveau vous prononcer sur les catégories de cookies que vous souhaitez accepter ou 
refuser. 

 

À noter que les cookies peuvent contenir des données à caractère personnel couvertes par 
notre Notice de Protection des Données Personnelles disponible sur notre site 
www.wealthmanagement.natixis.com/teora. 

 

 

 

 

 

 

https://www.wealthmanagement.natixis.com/wp-content/uploads/2023/08/Notice-Information-TEORA-072023.pdf

